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Funcionalidades

A Mambo WiFi oferece uma gama de recursos para gerenciar e
potencializar a rede Wi-Fi de negdcios de todos os tamanhos, por
meio de diferentes formatos. Na primeira secdo deste
documento, vocé tem acesso a tudo o que o software Mambo WiFi
Hotspot é capaz de fazer, basta encontrar o plano e
complementos mais adequados para 0s seus objetivos, ou entéo
solicitar a elaboragcéo de um projeto personalizado. Em seguida,
vocé consegue visualizar quais dos recursos estao presentes em
cada plano de forma nativa e quais sdo os complementos
disponiveis. Por fim, apresentamos a vocé a nossa modalidade de
projetos personalizados.

Datasheet completo

Tudo que o software Mambo WiFi Hotspot é capaz de
oferecer.

Recursos por planos

Entenda o que esté incluso em cada plano do Mambo
WiFi Hotspot de forma nativa.

Integragoes
Conexao de dados com diferentes sistemas empresariais,
como CRMs e ferramentas de marketing

iente.

Add-ons e projetos personalizados

Complementos que adicionam recursos ao plano
contratado ou desenvolvimento de projetos conforme
necessidade.
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Compatibilidade

Infraestrutura necessaria para implantagéo do software
e equipamentos homologados.
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Datasheet
Completo

Conheca tudo o que o software
Mambo WiFi Hotspot é capaz de
fazer pelo seu negécio.

g‘@? Gestao de acessos

+  Controle de acesso via Captive Portal
externo.

« Autenticacéo via usuario e senha ou Login

Social (Facebook, Gmail e Linkedin)

«  Autenticagao via Active Directory (AD) e
Google Workspace / Google for Education

«  Customizagéao de campos de cadastro do
visitante

+  Blogueio de acesso ap6s horario
pré-estipulado

«  Blogueio de dispositivo usando MAC
ADDRESS

«  Blogueio por tempo dos visitantes

+  Confirmacao de cadastro por SMS, e-mail
e token

+  Criacao de codigos de acesso
personalizados

+  Desconexéao de visitante on-line*
«  Restricdo de idade para acesso ao Wi-Fi
- Possibilidade de cadastro progressivo

+  Configurar horario de funcionamento das
autenticacoes e cadastros

+  Gerenciamento de perfis de acesso por
grupos

«  Configuracao de limite de banda
(download e upload) por grupo

« Personalizagédo dos termos de uso e de
consentinento do visitante, sendo
obrigatorio seu opt-in para navegagao

NAM3O

Dashboard

Controle de dominio de e-mail para
cadastro de visitantes

Aplicacao das seguintes validacdes no
cadastro:

Existéncia de registro MX no dominio do
e-mail inserido

Algoritmo de CPF

Blogueio de dominios utilizados para
criagcao de e-mails temporéarios

N&o permitir multiplos cadastros com o
mesmo CPF ou e-mail

Existéncia da conta de e-mail ja
cadastrada

/

*Disponivel apenas para equipamentos Mikrotik

Marketing

Exibicao de banners pré ou pds login
Exibicao de videos pré ou pos login
Criacao de Pesquisas Survey e NPS

Envio de SMS Marketing

Integracéo nativa com RD Station e E-Goi
Integracéo com diversos softwares via API

Agendamento de campanha por periodo,
dia da semana e horario

Carrossel de imagens

Redirecionamento de visitante para URL
especifica na navegacéo pos autenticacao

J
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&) Dados e Inteligéncia

Acesso a relatdrios com os seguintes dados:
Histdrico de acessos
Download e upload total

« Download e upload por usuario

«  Visitantes online
Horéarios mais acessados
Horarios com mais cadastros
APs cadastradas
APs com mais acessos

«  Visitantes cadastrados

« Administradores do sistema
Visitantes cadastrados por dia
Visitantes com apenas 1 acesso
Visitantes com acessos recorrentes
Tempo médio de acesso

«  Sistemas operacionais

- Tipos de dispositivos (PC/Mobile)
Aniversariantes
Relatdrios de pesquisa

Exportagéo das respostas individuais e
agrupadas dos visitantes

Exportacao de todos os relatérios em Excel e
PDF.
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;f Personalizagcao

Customizacéo das telas de login/cadastro

Upload de logotipo e imagem de
background

Configuracéo das cores dos formuléarios de
cadastro e login

Habilitar e desabilitar multiplos idiomas
(PT-BR, EN, ESP)

Oersonalizagcao do remetente dos e-mails
enviados para os visitantes

Layout responsivo e adaptavel a
dispositivos maéveis e desktops

Segurancga

Registro de logs de acessos (IP e MAC
Address, para conformidade com o Marco
Civil da Internet)

Captive Portal com opt-in obrigatério para
LGPD

Possibilidade de inserir e customizar
Termos de Uso e Politica de Privacidade

Banco de dados criptografado e 100% em
nuvem

Compativel com a maior quantidade de
faricantes do mercado

Disponibilidade anual de 99,78%
Suporte dedicado em portugués

Base de conhecimento com diversos
tutoriais

Onboarding gratuito da ferramenta
Implantacao sem custos

Acompanhamento com time de Sucesso
do Cliente

/

Vendas de acesso com pagamento via PIX
ou cartdo de crédito, integradas a
plataforma

Defina tempo, velocidade e preco para
cada plano de forma simples e rapida
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Recursos por planos
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Marketing
Funcionalidades do Captive Portal
Controle de acesso via captive portal externo v v v
Autenticacdo via usuario e senha ou login social (Facebook, Twitter e Gmail) v v v

Validagdo de cadastro por registro MX de e-mail, CPF e bloqueio de domi-

. : . v v v
nios de e-mails temporarios

Personalizacdes do Captive Portal de identidade visual, idioma e layouts v v v
Voucher (Criacdo de cédigos de acesso personalizados) v X v

Gestdo de Rede e Cadastros

Confirmacdo de cadastro por SMS, e-mail e token
Gerenciamento de perdis de acesso por grupos
Blogueio por dispositivo (Mac Address)

Horario de Funcionamento

< < < < <
X X X < <
€ € K < <

Gestdo de Visitantes

Marketing

Exibicdo de banners pré ou pos login

Criacdo de Pesquisa Survey e NPS

Ensio de SMS Marketing

Integracao nativa com RD Station e E-Goi
Integracdo com diversos softwares via API
Video

Midia externa (TAG)

X X X X X X <
€ € X < < < <
€ € K < < < <

Relatérios de Dados e Inteligéncia

Relatodrios de cadastro, acesso, visitantes e horarios v v v
Relatérios de download e upload total e por usuario

v v v
Relatdrios de APs totais e APs com mais acessos v v v
Relatdrios de sistemas operacionais e dispositivos v v v
Exportagao de relatorios em Excel e PDF v Y v

Seguranga
Registro de logs de acessos (IP e MAC Address, para conformidade com o

Marco Civil da Internet) v v v
Captive Portal com opt-in obrigatério para LGPD v v v
Inserir e customizar termo de uso e politica de privacidade v v v
Banco de dados criptografado e 100% em nuvem v v v

Eficiéncia Tecnoldgica
Disponibilidade anual de 99,78%

Base de conhecimento com diversos tutoriais v v v

Implantacdo sem custos v v v



Integracoes

Conecte os dados da solugcdo Mambo WiFi Hotspot com diferentes sistemas utilizados pela
sua empresa, como CRMs e ferramentas de marketing.

{ommo

Integracéo do Whatsapp com Kommo,
indicada para todas as suas valiosas
conversas comerciais, onde cada cliente
em potencial obtém seu proprio perfil
completo.

salesforce

Inclua os cadastros do Wi-Fi na solugéo de
automacado em marketing digital baseada
em dados e CRM mais bem avaliada do
mundo.

_zapier

Conecte milhares de aplicacoes
diretamente através do servico integrador
Zapier. Ele conecta diversos servi¢os entre
si para executar tarefas e interacdes por
VOCé.

lxc soft

Aproveite novas oportunidades de negdcio
ao integrar o Mambo WiFi Hotspot com o
IXC Soft, um dos softwares para gestéao de
provedores mais utilizados do mercado.

-~
. RD STATION

Envie os cadastros dos seus clientes no
Wi-Fi diretamente para o servigo de
automacéo de marketing do RD Station e
aumente sua base de leads.

(b e-goi

Conecte os dados dos seus clientes com
cadastro no Mambo WiFi Hotspot a E-goi,
plataforma de automacéo de marketing
multicanal.

J
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Add-ons (complementos)

Além dos recursos que vocé adquire pela contratacado do plano mais adequado para o seu negacio,
vocé pode complementar sua solugdo com os recursos disponiveis em formatos de add-ons.

% Filtro de Conteldo

O Filtro de Conteudo é uma ferramenta
gue auxilia na gestao de redes, restrin&k
gindo os acessos a sites, ou categorias
de sites, que sdo pré-determinados
pelos responsaveis da rede.

AutenticagcGo com qualquer servigo que
utilize protocolo OAuth2 ou SAML.

Forma para autenticacdo de usuarios
gue permite acesso seguro, com uma
unica senha, com servigos como Google

Workspace (0OAuth2) e MySQL (SAML).

£s SSO| Single Sign-On

Q&) Integracgao (Webhooks) \White Label

Automatizacao de tarefas entre dois
sistemas. Capte os dados de clientes
via conexao WiFi, em locais fisicos, e
envie as informacodes para seu sistema
em forma de “aviso” sobre o evento que
ocorreu.

Dashboard + Captive portal 100%
personalizados, isto €, a marca da sua
empresa estara sempre em evidéncia
com a exibicdo de logo, cores, URLs. E
altamente recomendado para prove&
dores e revendedores.

N

Projetos personalizados

L

Opcéao de contratacao indicada para cenarios onde o
cliente possui demandas que nao estao contempladas
NOS recursos padrao ou nos add-ons disponiveis, mas
gue podem ser desenvolvidas em conjunto com nossa
equipe técnica por meio de integracdes com a APl do
Mambo WiFi Hotspot. Entre em contato com o time
comercial para saber mais.

)
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KreLToNIKkA
Compatibilidade

Para utilizar o Mambo WiFi Hotspot é
necessario possuir link de internet e
equipamento compativel. Confira as
marcas e equipamentos homologados.

Conformidade garantida

Atuamos com empresa certificada
com ISO 27001

Colaboradores em compliance com
treinamentos de anticorrupcéo e

adequacao a LGPD

Servidores nas clouds (AWS / Oracle)
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