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Conexão de dados com diferentes sistemas empresariais, 
como CRMs e ferramentas de marketing

Integrações

Complementos que adicionam recursos ao plano 
contratado ou desenvolvimento de projetos conforme 
necessidade.

Add-ons e projetos personalizados

Entenda o que está incluso em cada plano do Mambo 
WiFi Hotspot de forma nativa.

Recursos por planos

Tudo que o software Mambo WiFi Hotspot é capaz de 
oferecer.

Datasheet completo

A Mambo WiFi oferece uma gama de recursos para gerenciar e 
potencializar a rede Wi-Fi de negócios de todos os tamanhos, por 
meio de diferentes formatos. Na primeira seção deste 
documento, você tem acesso a tudo o que o software Mambo WiFi 
Hotspot é capaz de fazer, basta encontrar o plano e 
complementos mais adequados para os seus objetivos, ou então 
solicitar a elaboração de um projeto personalizado. Em seguida, 
você consegue visualizar quais dos recursos estão presentes em 
cada plano de forma nativa e quais são os complementos 
disponíveis. Por fim, apresentamos a você a nossa modalidade de 
projetos personalizados.
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Infraestrutura necessária para implantação do software 
e equipamentos homologados.

Compatibilidade
P7



Datasheet
Completo
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Conheça tudo o que o software 
Mambo WiFi Hotspot é capaz de 
fazer pelo seu negócio.

• Controle de acesso via Captive Portal 
externo.

• Autenticação via usuário e senha ou Login 
Social (Facebook, Gmail e Linkedin)

• Autenticação via Active Directory (AD) e 
Google Workspace / Google for Education

• Customização de campos de cadastro do 
visitante

• Bloqueio de acesso após horário 
pré-estipulado

• Bloqueio de dispositivo usando MAC 
ADDRESS

• Bloqueio por tempo dos visitantes

• Confirmação de cadastro por SMS, e-mail 
e token

• Criação de códigos de acesso 
personalizados

• Desconexão de visitante on-line*

• Restrição de idade para acesso ao Wi-Fi

• Possibilidade de cadastro progressivo

• Configurar horário de funcionamento das 
autenticações e cadastros

• Gerenciamento de perfis de acesso por 
grupos

• Configuração de limite de banda 
(download e upload) por grupo

• Personalização dos termos de uso e de 
consentinento do visitante, sendo 
obrigatorio seu opt-in para navegação

• Exibição de banners pré ou pós login

• Exibição de vídeos pré ou pós login

• Criação de Pesquisas Survey e NPS

• Envio de SMS Marketing

• Integração nativa com RD Station e E-Goi

• Integração com diversos softwares via API

• Agendamento de campanha por periodo, 
dia da semana e horário

• Carrossel de imagens

• Redirecionamento de visitante para URL 
específica na navegação pós autenticação

• Controle de domínio de e-mail para 
cadastro de visitantes

Aplicação das seguintes validações no 
cadastro:

• Existência de registro MX no domínio do 
e-mail inserido

• Algoritmo de CPF

• Bloqueio de domínios utilizados para 
criação de e-mails temporários

• Não permitir múltiplos cadastros com o 
mesmo CPF ou e-mail

• Existência da conta de e-mail já 
cadastrada

Gestão de acessos

Marketing

*Disponível apenas para equipamentos Mikrotik
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Acesso a relatórios com os seguintes dados:

• Histórico de acessos

• Download e upload total

• Download e upload por usuário

• Visitantes online

• Horários mais acessados

• Horários com mais cadastros

• APs cadastradas

• APs com mais acessos

• Visitantes cadastrados

• Administradores do sistema

• Visitantes cadastrados por dia

• Visitantes com apenas 1 acesso

• Visitantes com acessos recorrentes

• Tempo médio de acesso

• Sistemas operacionais

• Tipos de dispositivos (PC/Mobile)

• Aniversariantes

• Relatórios de pesquisa

• Exportação das respostas individuais e 
agrupadas dos visitantes

Exportação de todos os relatórios em Excel e 
PDF.

• Customização das telas de login/cadastro

• Upload de logotipo e imagem de 
background

• Configuração das cores dos formulários de 
cadastro e login

• Habilitar e desabilitar múltiplos idiomas 
(PT-BR, EN, ESP)

• Oersonalização do remetente dos e-mails 
enviados para os visitantes

• Layout responsivo e adaptável a 
dispositivos móveis e desktops

• Compatível com a maior quantidade de 
faricantes do mercado

• Disponibilidade anual de 99,78%

• Suporte dedicado em português

• Base de conhecimento com diversos 
tutoriais

• Onboarding gratuito da ferramenta

• Implantação sem custos

• Acompanhamento com time de Sucesso 
do Cliente

• Registro de logs de acessos (IP e MAC 
Address, para conformidade com o Marco 
Civil da Internet)

• Captive Portal com opt-in obrigatório para 
LGPD

• Possibilidade de inserir e customizar 
Termos de Uso e Política de Privacidade

• Banco de dados criptografado e 100% em 
nuvem

Dados e Inteligência Personalização

Eficiência Tecnológica

Segurança

• Vendas de acesso com pagamento via PIX 
ou cartão de crédito, integradas à 
plataforma

• Defina tempo, velocidade e preço para 
cada plano de forma simples e rápida

Monetize seu WiFi



Recursos por planos

Redes Marketing 360

  

  

Validação de cadastro por registro MX de e-mail, CPF e bloqueio de domí-
nios de e-mails temporários   

  

Voucher (Criação de códigos de acesso personalizados)   

Gestão de Rede e Cadastros
  

Gerenciamento de perdis de acesso por grupos   

  

Horário de Funcionamento   

Gestão de Visitantes   

Exibição de banners pré ou pós login   

Criação de Pesquisa Survey e NPS   

  

  

  

Vídeo   

Mídia externa (TAG)   

Relatórios de Dados e Inteligência
Relatórios de cadastro, acesso, visitantes e horários   

Relatórios de download e upload total e por usuário
  

Relatórios de APs totais e APs com mais acessos   

  

Exportação de relatórios em Excel e PDF   

Segurança
Registro de logs de acessos (IP e MAC Address, para conformidade com o 
Marco Civil da Internet)   

  

  

Banco de dados criptografado e 100% em nuvem   

Disponibilidade anual de 99,78%   

Base de conhecimento com diversos tutoriais   

Implantação sem custos   
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Integração do Whatsapp com Kommo, 
indicada para todas as suas valiosas 
conversas comerciais, onde cada cliente 
em potencial obtém seu próprio perfil 
completo.

Conecte os dados da solução Mambo WiFi  Hotspot com diferentes sistemas utilizados pela 
sua empresa, como CRMs e ferramentas de marketing.

Aproveite novas oportunidades de negócio 
ao integrar o Mambo WiFi Hotspot com o 
IXC Soft, um dos softwares para gestão de 
provedores mais utilizados do mercado.

Inclua os cadastros do Wi-Fi na solução de 
automação em marketing digital baseada 
em dados e CRM mais bem avaliada do 
mundo.

Conecte milhares de aplicações 
diretamente através do serviço integrador 
Zapier. Ele conecta diversos serviços entre 
si para executar tarefas e interações por 
você.

Integrações
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Conecte os dados dos seus clientes com 
cadastro no Mambo WiFi Hotspot à E-goi, 
plataforma de automação de marketing 
multicanal.

Envie os cadastros dos seus clientes no 
Wi-Fi diretamente para o serviço de 
automação de marketing do RD Station e 
aumente sua base de leads.



O Filtro de Conteúdo é uma ferramenta 
que auxilia na gestão de redes, restrinÆ
gindo os acessos a sites, ou categorias 
de sites, que são pré-determinados 
pelos responsáveis da rede.

Além dos recursos que você adquire pela contratação do plano mais adequado para o seu negócio, 
você pode complementar sua solução com os recursos disponíveis em formatos de add-ons.

Filtro de Conteúdo

Dashboard + Captive portal 100% 
personalizados, isto é, a marca da sua 
empresa estará sempre em evidência 
com a exibição de logo, cores, URLs. É 
altamente recomendado para proveÆ
dores e revendedores.

White Label

Opção de contratação indicada para cenários onde o 
cliente possui demandas que não estão contempladas 
nos recursos padrão ou nos add-ons disponíveis, mas 
que podem ser desenvolvidas em conjunto com nossa 
equipe técnica por meio de integrações com a API do 
Mambo WiFi Hotspot. Entre em contato com o time 
comercial para saber mais.

Autenticação com qualquer serviço que 
utilize protocolo OAuth2 ou SAML. 

Forma para autenticação de usuários 
que permite acesso seguro, com uma 
única senha, com serviços como Google 
Workspace (OAuth2) e MySQL (SAML). 

SSO | Single Sign-On

Automatização de tarefas entre dois 
sistemas. Capte os dados de clientes 
via conexão WiFi, em locais físicos, e 
envie as informações para seu sistema 
em forma de “aviso” sobre o evento que 
ocorreu.

Integração (Webhooks)

Add-ons (complementos)
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Projetos personalizados
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• Atuamos com empresa certificada 

com ISO 27001

• Colaboradores em compliance com 

treinamentos de anticorrupção e 

adequação à LGPD

• Servidores nas clouds (AWS / Oracle)

Para utilizar o Mambo WiFi Hotspot é 
necessário possuir link de internet e 
equipamento compatível. Confira as 
marcas e equipamentos homologados. 

Compatibilidade
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Conformidade garantida


